
◆ 广 告主：王老吉

◆ 所属行业：快消

◆ 执行时间：2019.07.10-09.05

◆ 参选类别：内容营销类

2019年王老吉拟人形象出道



背景&目标

2017

2018
2019

2019

2019

2019
2019

王老吉近年来致力于品牌年轻化营销，聚焦Z世代年轻消费者抓住未来
消费主力量

《明日之子》
独家冠名

《这就是歌唱·对唱季》
独家冠名

王老吉X抖音
看见音乐计划

王老吉XB站
内容营销

王老吉X小米
跨界营销

王老吉X微博
全明星vlog大赛

王老吉X去哪儿
圈层营销

Z世代正在成为当下的消费担当
中国Z世代人（15-23岁）

最庞大，计1.49亿人
到2020年Z世代将占据

整体消费力的40%

目的：牢牢抓住Z世代



背景&目标

王老吉品牌 年轻的Z世代

挑战1

191年悠久历史的
中华老字号王老吉
与年轻的新新人类

Z世代格格不入

挑战2

品牌始终在追逐年
轻人的脚步

但如何化被动为主
动，决定年轻人的

喜好趋势

王老吉与年轻的Z世代之间隔着一道鸿沟



洞察&策略

Z世代是一群拥有强烈的自我意识和忠于社交的新新人类

82.36% 的Z世代喜爱一个
品牌是因为品牌体现了自
我的生活态度与价值观

82%

18%

26% 74%
74%

74%的Z世代会分享和推
荐内容，60%的Z世代会
与内容互动或评论或创作Z世代年轻人



洞察&策略

王老吉品牌 年轻的Z世代

让Z世代主动拥有品牌，成为品牌的一份子

让他们对品牌产生超越理性的喜爱

发现 铭记 成长

寻找一个平台
让用户发现品牌

品牌让用户从多方面
自己决定品牌营销

品牌收获用户
超越理性的喜爱



洞察&策略

Z世代的聚集地 Z世代高粘性高互动 UP主高影响力

82%
Z世代用户占比

8504
月 活 跃 用 户 数

B站共有116万UP主

贡献1000万以上投稿

612亿播放量

用户日均使用B站时长：75分钟

月均用户参与互动：6.4亿次
（年同比增长：232%）

数据来源： B站财报

选择Z世代最密集的B站进行合作，让年轻人在最常使用的媒体平台主动
发现王老吉



洞察&策略

携B站首次开创品牌拟人偶像出道模式，
全站投票应援PICK心中的王老吉

品牌拟人形象 2.0
打造虚拟偶像明星IP



洞察&策略

王老吉品牌 年轻的Z世代

让Z世代主动拥有品牌，成为品牌的一份子

让他们对品牌产生超越理性的喜爱

发现 铭记 成长

寻找一个平台
让用户发现品牌

品牌让用户从多方面
自己决定品牌营销

品牌收获用户
超越理性的喜爱



媒介&执行

王老吉品牌 年轻的Z世代

让Z世代

创作并决定

“品牌形象”

第一步

第二步

让Z世代

打造自己的

“品牌营销”

第三步

与Z世代

共创他们的

原创产品
围绕Z世代

消费习惯

布局销售渠道

第四步

通过4步，让Z世代全方位拥有品牌，实现自主决定品牌营销



媒介&执行

小熊绅士 粉丝：109万
视频《【水彩】文质彬彬的国风少

年，竟是一罐凉茶》

十分绘画 粉丝：43万
视频《王老吉拟人？这谁顶得住啊！》

视频《绘画接龙第6期：他带着王老吉走来了》

抖抖村 粉丝：67万
视频《怎么打草稿？怎么起稿？让画画技能走

向人生巅峰的练习方法》

播放量：6.4w 播放量：43.5w 播放量：18w

https://www.bilibili.com/video/av6084
2157（视频链接）

https://www.bilibili.com/video/av608
67874（视频链接）

https://www.bilibili.com/vide
o/av60869974（视频链接）

https://www.bilibili.com/video/av61840950
（视频链接）

邀请B站内知名画师引领拟人风潮：输出画作视频发起拟人形象海选征集

第一步：让Z世代创作并决定“品牌形象”

https://www.bilibili.com/video/av60842157
https://www.bilibili.com/video/av60867874
https://www.bilibili.com/video/av60869974
https://www.bilibili.com/video/av61840950


媒介&执行

700多位Z世代踊跃参与投稿15名B站头部UP主发布B动态

全站UP主应援引流活动，用户自发成为品牌“自来水”参与创作

专题页承载所有设计作品与用户评论

第一步：让Z世代创作并决定“品牌形象”



媒介&执行

全站用户从888幅作品中评选出自己心目中的王老吉，送拟人形象出道

第一步：让Z世代创作并决定“品牌形象”



媒介&执行

宣推物料全部更换为票选出的拟人形象，官宣出道“席卷”B站

第二步：让Z世代打造自己的“品牌营销”



媒介&执行

紧接发布出道MV引起用户分享狂潮 最后调皮恶搞鬼畜视频，收割圈层粉丝

凉风Kaze —动画区大佬 泽野螳螂 —鬼畜区大佬排骨教主 —音乐区大佬

https://www.bilibili.com/video/av65048790
（视频链接）

https://www.bilibili.com/video/av66450322
（视频链接）

https://www.bilibili.com/video/av65585711
（视频链接）

B站最热门分区顶级UP主接力创作出道综艺/MV/视频，玩转全方位生
态营销推广

第二步：让Z世代打造自己的“品牌营销”

《听我的，一起来蒸桑拿》
综艺播放量：57.7万

《越热越爱要出道》
MV播放量：5.4万

《快来，王司徒教你怎么才能不上火》
视频播放量：28.9万

首发拟人形象动画综艺

https://www.bilibili.com/video/av65048790
https://www.bilibili.com/video/av66450322
https://www.bilibili.com/video/av65585711


媒介&执行

UP主+用户拟人形象上罐

品牌将定制罐全权交给Z世代设计，年轻人自主产出一套深受喜爱的拟人
形象限定罐

第三步：与Z世代共创他们的原创产品



媒介&执行

Z世代用户打造的国民级限定罐，在Z世代习惯的消费场景售出

天猫
Z世代喜欢的

线上消费场景

Z世代喜欢的

网红级消费场景

Z世代喜欢的

线下消费场景

连锁便利店

王老吉1828

第四步：围绕Z世代消费习惯布局销售渠道



效果&反馈

王老吉品牌 年轻的Z世代

让Z世代主动拥有品牌，成为品牌的一份子

让他们对品牌产生超越理性的喜爱

发现 铭记 成长

寻找一个平台
让用户发现品牌

品牌让用户从多方面
自己决定品牌营销

品牌收获用户
超越理性的喜爱



效果&反馈

评论区暖心互动收获大批好评 俏皮预告活动信息获得粉丝好评

年轻化运营品牌官方账号，深受用户喜爱立获好评无数

积极与用户互动给用户带来惊喜



效果&反馈

共888幅作品参与，上万条互动评论

互动量超同量级品牌活动500%，掀起全站虚拟偶
像应援浪潮



效果&反馈

众多用户自发站外传播

引爆全平台Z世代关于国民饮料的文化共鸣，Z世代自发传递品牌价值观

十五名头部UP主发布B动态 十位专业领域博主发布sns



效果&反馈

曝光量超4亿，点击高达150万



效果&反馈

专题页
截至2019.9.16阅读量超1500万，已有2万+条互动评论

相当于全站50%的日活跃用户数



媒介&执行

定制罐一经发售引起Z世代年轻消费者买买买狂潮，
夏季整体销售额提升8%

开启购买链接后半小时售罄

连锁便利店电商 王老吉1828

上架一月内全部售完

上架一星期内线下店铺

流量增长110%


