
广东电信智能宽带创新发布整合营销
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背景&目标

电信智能宽带带着4大新品，5大业务，全面升级！

5.17广东电信发布智能宽带及其内涵，对宽带品牌进行了升级。智能宽带不再

只是一条宽带，它被赋予了更为丰富的内涵，与更多智能产品和应用结合在一

起，为用户实现品质生活。以智能宽带发布会为契机，启动全省“变脸计划”，

线上线下覆盖全省，引爆“电信智能宽带，畅享品质生活”品牌主张。

l 项目背景

广东电信说：我们需要为“智能宽带”办一场发布会！



背景&目标

树立家庭宽带标杆！占位智能宽带高地！提升品牌好感度！l 项目目标

但我们遇到了挑战：

项目决策时间较短，导致执行时间有限，我们思考在有限的时间内如

何打造出一场符合智能宽带定位的发布会，并提升品牌认知与声量。



洞察&策略

经过反复推敲，我们提出把发布会从线下拉到线上，用科技风搭配360°全景载体体现智能

定位；无需通过媒体二次传达，拉近与受众沟通。作为统一全省的省级公司，我们把线下

执行形成规范下发市公司，在传播期内完成数场智能宽带落地活动。从上至下、从品牌到

体验给受众感知智能宽带带来的生活改变。

预算大部分用作媒体发布，线上主推当天H5发布会及智能宽带内涵软文，线下投放品牌宣

传物料，实现受众全包围，在短时间内建立起品牌知名度。

l 我的们思考



洞察&策略

智能宽带发布会宣传策略与整体效果
n 宣传策略：形象造势以交通出行和社区媒体组合为主；线上引爆以发布会当天省市微信矩阵联动推送扩散为主，

电视新闻、权威报纸报道配合；后续传播以地市分公司线下发布会加强智能宽带全省范围推广。

n 整体效果：H5线上发布“智能宽带”，517当天进入H5观看发布会达10w人次，截止5月19日，累计进厅观看达

15w人次。

形象造势预热

5·17线上发布会直播引爆

地市线下营业厅持续宣传



洞察&策略

2 31
517准点线上发布会

创新线上发布会，加强与受
互动感，承载更多只智能宽

带内涵

省市联动“大变脸”
紧跟省公司号召，地市营业
厅落地活动体验智能宽带5

大业务

持续曝光
传统媒体加持，从舆论到品
牌渗透，用多维素材全面

“包围”受众

O2O营销：线上创新发布、线下“变脸”包围



媒介&执行

电信智能宽带创新发布主画面



媒介&执行

Step1-517提前预热：交通枢纽+候车厅媒体投放

总覆盖人数：800W



媒介&执行

Step2-5.17发布会核心H5准点上线，官宣开启智能宽带时
代

5月17日当天，“广东电信517创新发布”、“电信

智能宽带”等核心信息在超80个线上新闻渠道发布

（其中包括知名广东电信官方公众号、通信类KOL自

媒体平台、主流新闻客户端、及通信垂直类门户及微

信公众号等），总曝/光阅读量超500W次。
其中主新闻通稿《广东电信517创新发布，为你重新
定义“宽带”！》被人民日报客户端收录！



媒介&执行

发布会H5内页展示



媒介&执行
Step3-1+5官方视频定义智能宽带内涵，多版本传播

1条发布概念视频

智能连接 智能电视

智能组网 智能应用 智能服务

5条智宽内涵视频

一
视
频
多
用

高清视频 视频链接 朋友圈小视频

视频地址：https://v.qq.com/x/page/v09194rk74t.html

https://v.qq.com/x/page/v09194rk74t.html


媒介&执行

视频霸屏：广深地铁、CBD商圈LED大屏全覆盖

LED大屏

地铁电视

广深地铁

覆盖人数：600万
广深商圈

覆盖人数：500万



媒介&执行

Step4-统一品牌、多维度创意规范材料下发市公司



媒介&执行

省市联动“大变脸”，落地体验活动

下发物料露出，地市营业厅落地活动体验智能宽带5大业务



媒介&执行

全省传统媒体采访报道，实时报道、舆论造势、扩大传播
珠江频道：今日关注

收视率：6.63

珠江频道：珠江新闻眼

收视率：5.16

广东新闻频道：今日焦点

收视率：3.58

TVS1经济科教：南方财经报道

收视率：2.71

深圳都市频道：第一现

场

收视率：2.83

信息时报 广州日报
南方都市报 南方日报

新快报羊城晚报通信产业报

总覆盖：2000W人次



效果&反馈

品牌曝光
为电信智能宽带官宣，以交通枢纽为主进行广覆盖，社区媒体深度渗透，电视报纸增强舆论声量。总体覆盖人数

约5000万。

投放内容 媒体点位 媒体形式 投放策略 覆盖人数（万人）

提前预热

机场 户外大牌灯箱 5月1日起换画 200

南站 吊幅灯箱 4周，5月1日-28日，3块巨型LED 88

候车亭 候车亭灯箱 2周，5月16日-29日，广州，120块 500

舆论造势

电视 专题报道 2天，5月17-18日，省级电视台专题报道 1000

报纸 报纸 2天，5月17-18日，通信产业报，广州日报，南方日报，羊城晚报，
南方都市报，信息时报，新快报整版和软文新闻报道 960

后续传播

LED LED 2-3周，5月24-6月13日，广深，各3块，60次/天， 700

地铁 灯箱、地铁电视等 深圳地铁灯箱套装+购物公园墙贴，4周；广州全线地铁电视，34次/
天，体育西LED大屏，128次/天，1周 600

社区媒体 道闸灯箱、电梯LCD等 4周，覆盖广深东佛、珠三角地区 1200

合计 5000



效果&反馈

H5参与效果

5.17上线当天PV突破 10W+

上线72小时后PV高达 15W



效果&反馈

25个 26W10W

8大 9个 70个

超25个电信官方公众号推送，
曝光覆盖2500万粉丝，累计
阅读量超40万

当天进入“电信智能宽带”展
厅发布会达10万人次

8大报刊（广州日报、南方日
报、羊城晚报、新快报、信息
时报、新快报、通信产业报、
南方工报）刊出软文通稿

广东省电视台、南方电视台、
深圳电视台六个频道9个栏目
对广东电信发布智能宽带进行
报道

超70个线上新闻渠道发布
（其中包括知名通信类KOL自
媒体平台、主流新闻客户端、
及通信垂直类门户及微信公
众号等），总曝光/阅读量超
500W

微信公众号持续投放，截止
5.19日晚，已发稿件阅读量累
计超26w

项目传播总数据
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